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Pilotez, analysez, améliorez votre rentabilitéAugmentez votre volume d’affairesFidélisez vos clientsOrganisez, centralisez vos informations

Blue Crm 2.0 centralise toutes les relations professionnelles avec vos 
clients, prospects, collaborateurs et partenaires. Doté d’une nouvelle 
interface de saisie simple et intuitive, Blue Crm 2.0 vous fait découvrir 
une nouvelle approche de la relation client. 
Blue Crm 2.0 analyse et restitue toutes les saisies sous forme 
graphique afin de piloter plus finement vos équipes commerciales.

Partagez vos emplois du temps, 
tâches et projets
Analyser les retours de visites, 
les produits les plus vendus, les 
opportunités gagnés et perdues 
etc…

Suivez toutes les affaires. Les 
devis en cours et à facturer pour 
ne rien oublier.
Suivez les activités de vos 
collaborateurs quel que soit le 
service auquel il est rattaché :
service commercial, administratif 
ou technique 

Centralisez toutes vos 
informations commerciales tel que 
rapports, e-mail, courriers, devis, 
factures, etc…
Tout est rattaché à la fiche 
principale « client ».

DirigerVendreCoordonner
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La version Blue Crm + :
- Facturation
- Suivi règlements
-Tableaux de bord

- Base déportée 

La version lite + :
- Suivi objectifs financiers
- Gestion devis
- Contrats
- Historique facturation (import)
- Gestion produits
- Campagnes marketing
- E mailing

Version légère du produit, 
elle intègre la gestion des 
entreprises avec :
- Leurs interlocuteurs 
- L’activité commerciale quotidienne
- Les tâches internes administratives
- Les courriers types
- Les projets et pièces jointes
- La consultation des informations 
par autorisation de chaque 
utilisateur

Blue Crm proBlue CrmBlue Crm lite

3 versions disponibles

-Prise en main rapide, simple, évolutif
-Exploite les bases de données suivantes : MySql®, Microsoft Sql Server®, (Db2®, Oracle®)
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-Page d’accueil récapitulative
Cette page permet d’avoir une 
synthèse de l’activité commerciale. 
En un seul coup d’œil, vous 
visualisez ce que vous avez à faire.
En fonction de la version, vous 
affichez les ratios de CA ou 
d’actions basés sur les 
prévisionnels de chacun ou de la  
société.

Accueil 
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-Gestion « clients » et informations 
liées
-Visualisation synthétique des 
informations de chaque « société »
- Recherche multi-critères
-Accès direct aux sites internet
-Assistant saisie code postal / ville
-Filtre affichage fiches ‘actives’
-CTI (module complémentaire)

Fiche « Société »
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- Numéro paramétrable
- Gestion des versions
- Nb lignes illimitées
- Gestion projet lié
- Programmation relance auto
- Gestion d’états d’avancement
- Affichage marge globale

Opportunités
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- Sur informations globales client  
- Activité commerciale
- Devis
- Factures
- Etc..

Tableaux de Bord
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- Impression de listes sur
- Clients
- Activité commerciale
- Devis
- Interlocuteurs
- Projets
- Factures

Etats 
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Permet l’autonomie complète 
des commerciaux itinérants 
sans connexion permanente à
la base de données centrale.
Transfert des données par ligne 
RTC, internet ou réseau
- Synchronisation des données 
aux champs
- Gestion des conflits avec choix 
solution automatique ou par 
l’utilisateur.

Base déportée 
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Blue Admin est l’utilitaire 
d’administration autonome de 
Blue Crm.

Gestion :
- Informations société
- Tables de référence (guide)

- Compteur d’utilisation
- Réaffections par traitement

- Utilisateurs
- Restriction d’accès
- Objectifs financiers
- Objectifs commerciaux

- Courriers types (Ms Word ©)
- Produits (devis, factures)
- Sites (version Blue CRM Pro)

Administration 
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Microsoft C#- Microsoft SQL Server ®
- My SQL ®

- DB2 ®*
- Oracle ®*

* En cours d’intégration

Plateforme .Net avec  
Microsoft Visual studio ®

Langage de 
développement

Bases de donnéesTechnologie utilisée

Prévu dés sa conception pour être facilement et rapidement évolutif, Blue Crm 2.0 s’adapte plus 
facilement à votre activité, en restant simple et robuste.
N’hésitez pas à nous contacter pour tout renseignement complémentaire sur les possibilités 
d’évolutions et d’adaptations.

Développement spécifique
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750 € *
Ou 50 € / mois

250 € *
Ou 15 € / mois

45 € *
Ou 5 € / mois

Blue Crm proBlue CrmBlue Crm lite

Les tarifs
Prix de la licence par utilisateur

Pour la récupération de vos données actuelles, nous contacter.
Possibilité de migrer vers une version supérieure de Blue Crm sans perte de données

* Tarifs hors coûts annexes tels que :
- installation,
- formation, 
- développement
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